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REGULAMIN AKCJI PROMOCYJNE)
»Program na wymiar”
(dalej: Regulamin)

POSTANOWIENIA OGOLNE

Organizatorem akcji promocyjnej ,,Program na wymiar” (dalej: Akcja promocyjna) jest
MPL Verbum S.A. z siedzibg w Poznaniu (61-626), ul. Szelggowska 45A, wpisana do rejestru
przedsigbiorcow Krajowego Rejestru Sagdowego przez Sad Rejonowy Poznan —Nowe Miasto
i Wilda w Poznaniu, VIl Wydziat Gospodarczy, numer KRS: 0000372990, NIP: 778-12-26-
405, REGON: 630922602, kapitat zaktadowy w kwocie 244.444,40 PLN wptacony w catosci,
kontakt: 61 825 07 85, biuro@verbum.com.pl (dalej: Organizator).

Organizator dziata na zlecenie REHAU sp. z 0.0. z siedzibg w Baranowie (62-081) przy ul.
Poznanskiej 1 A (dalej: REHAU).

Akcja promocyjna przeprowadzana jest na terenie Polski od 1.09.2026 r. do odwotania -
jest to okres w ktérym nalezy zarejestrowac sie do Akcji promocyjnej i w ktérym
premiowane jest kupowanie Produktéw promocyjnych (dalej: Okres trwania AKkcji
promocyjnej). Zasady i przestanki wczesniejszego zakoniczenia Akcji promocyjnej (w tym z
powodu wyczerpania puli punktéw lub decyzji Organizatora) okreslone sg w pkt 6.7-6.8
Regulaminu.

Celem Akcji promocyjnej jest promowanie wybranych produktéw znajdujgcych sie w
ofercie handlowej REHAU przeznaczonych do wykorzystania w branzy stolarskiej i
wykonczeniowej, poszerzanie wiedzy uczestnikdw z zakresu branzy stolarskiej oraz
wspieranie sprzedazy Produktéw promocyjnych za posrednictwem Hurtowni
uczestniczacych w Akcji promocyjnej. Szczegoétowa lista Produktéw promocyjnych
znajduje sie na stronie internetowej www.programnawymiar.pl (dalej: Strona internetowa
Akcji promocyjnej).

W Akcji promocyjnej premiowane jest kupowanie Produktéw promocyjnych od wybranych
podmiotéw zajmujgcych sie ich oficjalng dystrybucja na terenie Polski (dalej: Hurtownie).
Lista Hurtowni znajduje sie na Stronie internetowej Akcji promocyjnej. W Akcji promocyjnej
nie beda uwzgledniane zakupy Produktow promocyjnych dokonane od innych podmiotéw
niz Hurtownie, w tym zwtaszcza od innych uczestnikéw Akcji promocyjnej lub od
podmiotéw powigzanych z uczestnikiem Akcji promocyjnej. Wskazanie Hurtowni w
Formularzu zgtoszeniowym (por. pkt 3.4.4. Regulaminu) ma charakter informacyjny i nie
ogranicza mozliwosci rejestrowania w Akcji promocyjnej Faktur wystawionych przez inne
Hurtownie znajdujace sie na liscie, o ktérej mowa powyze;j.

Organizator moze w trakcie trwania Akcji promocyjnej zmienia¢ liste Produktéw
promocyjnych lub liste Hurtowni, o czym wczesniej poinformuje uczestnikdéw na Stronie
internetowej Akcji promocyjnej. Zmiana na liscie Produktdw promocyjnych nie stanowi
zmiany Regulaminu i nie wymaga wydania aneksu do Regulaminu.

KTO MOZE WZIAC UDZIAL W AKCJI PROMOCYIJNEJ?

Akcja promocyjna skierowana jest do przedsiebiorcéw, ktérzy w ramach prowadzonej
dziatalnosci gospodarczej swiadczg ustugi stolarskie i wykonczeniowe i nabywajg oraz
wykorzystujg (zuzywajg) Produkty promocyjne w celu $wiadczenia tych ustug (dalej: Stolarz
lub Stolarze).

Dla uniknigcia watpliwosci przez ,przedsiebiorce” nalezy rozumie¢ kazdy podmiot
prowadzacy zarejestrowang w Polsce dziatalno$¢ gospodarczg, bez wzgledu na jej forme
prawna (w tym osoby fizyczne prowadzgce jednoosobowa dziatalnosé gospodarczg,
wspolnicy spoétek cywilnych, osobowe spotki prawa handlowego).
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Akcja promocyjna nie jest przeznaczona dla konsumentéw w rozumieniu art. 22" Kodeksu
cywilnego.

W Akcji promocyjnej nie moga bra¢ udziatu:

2.3.1. cztonkowie organow ani pracownicy (bez wzgledu na forme prawnag zatrudnienia)
Organizatora oraz REHAU, jak rowniez cztonkowie najblizszej rodziny ww. osdb.
Przez cztonkéw najblizszej rodziny rozumie sie: wstepnych, zstepnych, rodzenstwo,
matzonkdw;

2.3.2. Stolarze, ktérzy w ramach prowadzonej dziatalnosci realizuja duze inwestycje,
zarowno finansowane ze srodkow publicznych, jak i prywatnych (np. Swiadcza
ustugi w zwigzku z realizacja inwestycji deweloperskich).

Dla unikniecia watpliwosci, przy czy ocenie okolicznosci wskazanych w pkt 2.3.2.
Regulaminu istotne jest to, czy Stolarz realizuje duzg inwestycje w okresie uczestnictwa w
Akcji promocyjnej (inwestycje realizowane w okresie przed przestaniem zgtoszenia do Akcji
promocyjnej nie majg znaczenia przy ocenie mozliwosci wziecia udziatu w Akcji
promocyjnej). Oznacza to réwniez, ze w Akcji promocyjnej nie beda uwzglednione zakupy
Produktow promocyjnych realizowane na potrzeby duzych inwestycji (np. projektow
deweloperskich).

Organizator moze w kazdym czasie w Okresie trwania Akcji promocyjnej zazagda¢ od
Stolarza przedstawienia stosownych dokumentéw lub dodatkowych informaciji
potwierdzajgcych warunki, o ktérym mowa w pkt 2.1.- 2.3. Regulaminu. W sytuac;ji, gdy w
wyniku przeprowadzonej weryfikacji okaze sie, ze Stolarz nie spetnia wszystkich warunkow
uczestnictwa okreslonych w Regulaminie, Organizator moze wykluczy¢ go z dalszego
udziatu w Akcji promocyjnej i pozbawi¢ prawa do otrzymania nagréd.

JAK ZGLOSIC UDZIAL W AKCJI PROMOCYJNEJ?

Aby zgtosi¢ sie do Akcji promocyjnej nalezy w Okresie jej trwania wypetni¢ i przestac
formularz rejestracyjny (dalej: Formularz zgtoszeniowy).

Dostep do Formularza zgtoszeniowego mozna uzyskaé wpisujgc w przegladarce
internetowej adres www.programnawymiar.pl, za posrednictwem aplikacji mobilnej (por.
pkt 3.8. Regulaminu).

Zgtoszenia do Akcji promocyjnej moze dokonac¢ osoba fizyczna, ktéra:

3.3.1. jest Stolarzem (dotyczy jednoosobowej dziatalnosci gospodarczej, wspélnikow
spotek cywilnych, osobowych spétek prawa handlowego),

3.3.2. jest uprawniona do reprezentowania Stolarza (zgodnie z informacjami
wynikajgcymi z publicznie dostepnych rejestréw) albo

3.3.3. zostata wyznaczona i upowazniona przez Stolarza do dziatania w jego imieniu w
ramach Akcji promocyjnej (np. wyznaczony pracownik)

(wodniesieniudo pkt3.3.2.i3.3.3 - dalej: Przedstawiciel). Osoba fizyczna, ktdra wystepuje
w charakterze Przedstawiciela nie staje sie uczestnikiem Akcji promocyjnej — uczestnikiem
jest Stolarz (przedsiebiorca). Przedstawiciel moze réwniez dokonywac innych czynnosci
zwigzanych z udziatem Stolarza w Akcji promocyjnej, np. rejestrowaé faktury, zamawiaé
nagrody, zgtasza¢ reklamacje. Stolarz (przedsiebiorca) moze wyznaczy¢ tylko jednego
Przedstawiciela uprawnionego do dziatania w jego imieniu w zwigzku z Akcjg promocyjna.

Prawidtowo wypetniony Formularz zgtoszeniowy wymaga podania nastepujacych
informacji:

3.4.1. imieinazwisko Stolarza lub jego Przedstawiciela,

3.4.2. stuzbowy adres e-mail oraz numer telefonu Stolarza lub jego Przedstawiciela,
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3.4.3. nazwe inumer NIP Stolarza,

3.4.4. wskazanie Hurtowni, za posrednictwem ktorej Stolarz dowiedziat sie o Akcji
promocyjnej,

3.4.5. hasto dostepu do swojego konta na Stronie internetowej Akcji promocyjnej,

3.4.6. wskazania formy prawnej Stolarza, tj. dziatalnos¢ prowadzona na podstawie wpisu
do rejestru CEIDG albo na podstawie wpisu do rejestru przedsiebiorcow KRS,

3.4.7. jak rowniez zaznaczenia oswiadczenia o zapoznaniu si¢ z Regulaminem i
akceptacja jego tresci.

W ramach Formularza zgtoszeniowego mozna réwniez wyrazi¢ zgode na otrzymywanie
komunikatéw marketingowych dotyczacych oferty REHAU (newsletter). Zgoda ta jest w
petni dobrowolna, a jej niewyrazenie nie wptywa na mozliwos¢ uczestnictwa w Akcji
promocyjne;j.

W Formularzu zgtoszeniowym nalezy podaé¢ dane aktualne i prawdziwe. Wszelkie
czynnosci dokonywane w zwigzku z Akcjg promocyjna z wykorzystaniem danych podanych
w Formularzu zgtoszeniowym uwaza sie za dokonane skutecznie wobec uczestnika. W
przypadku, gdyby w trakcie trwania Akcji promocyjnej dane podane w Formularzu
zgtoszeniowym lub dane dotyczace Stolarza lub jego Przedstawiciela ulegty zmianie nalezy
niezwtocznie powiadomi¢ o tym Organizatora wysytajac e-mail na adres
info@programnawymiar.pl lub zaktualizowac¢ je na Stronie internetowej Akcji promocyjne;j
(po zalogowaniu sie do swojego konta).

Przestane Formularze zgtoszeniowe sg na biezgco weryfikowane przez Organizatora. W
sytuacji powziecia watpliwosci dotyczacych danych zawartych w Formularzu
zgtoszeniowym Organizator moze zobowigza¢ Przedstawiciela lub Stolarza do
przedstawienia w wyznaczonym terminie dodatkowych wyjasnien, w tym zwtaszcza
informacji lub dokumentéw, niezbednych do zarejestrowania Stolarza w Akcji promocyjne;.

Po zweryfikowaniu zgtoszenia jako prawidtowe Organizator na adres e-mail podany w
Formularzu zgtoszeniowym przesle wiadomos$é potwierdzajgcg zarejestrowanie w AKcji
promocyjnej i utworzenie indywidualnego konta dla Stolarza na Stronie internetowej Akcji
promocyjnej (dalej: Konto). Logowanie do Konta mozliwe jest za posrednictwem Strony
internetowej Akcji promocyjnej przy wykorzystaniu loginu (adresu e-mail podanego w
Formularzu zgtoszeniowym) i hasta ustalonego zgodnie z pkt 3.4.5. Regulaminu.

Dostep do Konta mozna uzyskacé réwniez poprzez aplikacje mobilna ,,Program na wymiar”,
ktéra jest darmowa i mozliwa do pobrania w sklepach AppStore oraz Google Play (dalej:
Aplikacja). Z Aplikacji moga korzysta¢ wytgcznie petnoletnie osoby (18+). Organizator
informuje, ze firmy Apple ani Google, bedacy wtascicielami sklepéw, w ktérych
nieodptatnie dostepna bedzie Aplikacja, nie sg w zaden sposéb powigzane z organizacja
Akcji promocyijne;.

Za posrednictwem Aplikacji mozna wykonywaé te same czynnosci, ktére dostepne sg na
Koncie z poziomu Strony internetowej Akcji promocyjnej, w tym zwtaszcza zgtosi¢ sie do
Akcji promocyjnej, rejestrowacé faktury w Akcji promocyjnej oraz zamawia¢ nagrody.
Korzystanie z Aplikacji wymaga zalogowania sie do Konta — dane do logowania w Aplikacji
sg takie same jak te wskazane w pkt 3.7. Regulaminu.

Stolarze moga przystapi¢ do Akcji promocyjnej w dowolnym momencie w Okresie jej
trwania. Dla uniknigcia watpliwosci za date przystapienia do Akcji promocyjnej i moment
uzyskania statusu ,Uczestnika Akcji promocyjnej” (dalej: Uczestnik) uznaje sie dzien
otrzymania od Organizatora wiadomosci e-mail informujgcej o zarejestrowaniu Uczestnika
w Akcji promocyjnej, o ktérej mowa w pkt 3.7. Regulaminu.

3.10. Jeden Uczestnik (Stolarz) moze mie¢é tylko jedno Konto w Akcji promocyijne;j.
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. Uczestnik moze w dowolnym momencie zrezygnowaé¢ z udziatu w Akcji promocyjnej.

Oswiadczenie o rezygnacji moze zostac przestane w formie pisemnej na adres siedziby
Organizatora lub na adres e-mail info@programnawymiar.pl. Z dniem otrzymania ww.
oswiadczenia Organizator usuwa Uczestnika z Akcji promocyjnej, co réwnoczesnie
oznacza, ze zostaje on pozbawiony dostepu do Konta i prawa do nagrody.

CO JEST NAGRODA W AKCJI PROMOCYIJNEJ?

W Akciji promocyjnej przyznawane sg nagrody pieniezne, ktére Uczestnik moze odebrac¢ w
formie elektronicznego vouchera/éw do wybranych sklepéw (sposrod wskazanych przez
Organizatora w katalogu nagrod dostepnym na Stronie internetowej Akcji promocyjnej i w
Aplikacji) (dalej: Nagrody).

Vouchery wydawane sg w postaci elektronicznych koddw, ktére udostepniane sg na
Kontach Uczestnikdw (po zalogowaniu sie; zaktadka ,,Moje zamdéwienia”). Do aktywac;ji
niektérych voucheréw potrzebne sg kody aktywacyjne, ktére réwniez znajdujg sie na
Koncie.

Z voucheréw mozna skorzysta¢ wytgcznie w okresie ich waznosci — informacja o terminie
waznosciznajduje sie na Koncie. Podmioty, ktére sg wystawcami voucheréw moga ustalac¢
swoje wtasne, dodatkowe warunki (w tym regulaminy) korzystania z voucherdow. Uczestnik
zobowigzany jest przed realizacjg vouchera zapoznac sie z tymi zasadami i przestrzegaé
ich.

ZASADY PRZEPROWADZANIA AKCJI PROMOCYJNEJ | PRZYZNAWANIA NAGROD

Akcja promocyjna polega na wynagradzaniu Uczestnikéw za kupowanie Produktéw
promocyjnych w Okresie trwania Akcji promocyjnej (dalej: Dziatania premiowane).

Zawykonywanie Dziatan premiowanych Organizator przyznaje Uczestnikom punkty. Punkty
za zakupy Produktéw promocyjnych przyznawane sa zgodnie z nastepujgcymi zasadami:

5.2.1. jesli na podstawie dostarczonych dokumentéw zakupowych (por. pkt 5.4.
Regulaminu, tj. faktur) mozliwe jest ustalenie, ile w ramach danego zamdwienia
zostato kupionych Produktéw promocyjnych i o jakiej wartosci to Organizator
przyznaje punkty zgodnie z zasada, ze za kazde petne 5.000 zt (stownie: pieé tysiecy
ztotych 00/100) netto wydane na zakup tych Produktow promocyjnych i wynikajace
z dostarczonych dokumentéw zakupowych Uczestnikowi zostaje naliczonych 100
punktéw;

W ramach Akcji promocyjnej Uczestnik moze uzyska¢ maksymalnie 500 punktoéw za zakupy
Produktéw promocyjnych. Wartos$é zakupionych Produktéw promocyjnych wynikajgca z
zaakceptowanych przez Organizatora Faktur sumuje sie na Koncie Uczestnika. Punkty za
zakupy pojawiajg sie na Koncie dopiero od momentu, kiedy Uczestnik przekroczy 5.000 zt.

W Akcji promocyjnej uwzgledniane sg zakupy Produktéw promocyjnych, ktére zostaty
zrealizowane i zarejestrowane do Akcji promocyjnej w Okresie jej trwania. Oznacza to, ze
nawet jesli Uczestnik dotgczy do Akcji promocyjnej w ostatnim dniu jej trwania to moze
zarejestrowac zakupy Produktéw promocyjnych dokonane poczawszy od dnia 1.09.2026 r.

Dowodem potwierdzajgcym zakup Produktéw promocyjnych jest faktura VAT z numerem
NIP nabywcy — Uczestnika (dalej: Faktury). W Akcji promocyjnej nie beda uwzgledniane
inne dokumenty potwierdzajgce nabycie Produktéw promocyjnych poza Fakturami, w
szczegolnosci paragony fiskalne, potwierdzenia ptatnosci karta, wyciagi z bankowosci
elektroniczne;j itp.

Za date zakupu Produktéw promocyjnych uznaje sie date sprzedazy widniejgcag na
Fakturze. Faktury zgtoszone do Akcji promocyjnej po jej zakofnczeniu nie bedg w niej
uwzgledniane.
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Uczestnicy moga rejestrowac Faktury na trzy sposoby (do wyboru):

5.6.1. zaposrednictwem Strony internetowej Akcji promocyjnej — nalezy zalogowac sie do
swojego Konta, klikng¢ w zaktadke ,Zarejestruj fakture”, nastepnie zatgczyc
czytelne zdjecie lub skan Faktury i klikna¢ przycisk ,,zapisz” albo

5.6.2. za posrednictwem Aplikacji — nalezy zalogowac si¢ do swojego Konta, klikngé¢ w
zaktadke ,,Zarejestruj fakture”, nastepnie wtgczy¢ aparat i zrobi¢ zdjecie Faktury
oraz klikng¢ przycisk ,,zapisz” albo

5.6.3. za posrednictwem e-maila — czytelne zdjecie lub skan Faktury wysta¢ na adres e-
mail info@programnawymiar.pl, przy czym wiadomos¢ nalezy wystac z tego adresu
e-mail, ktory przypisany jest do Konta Uczestnika (tj. ktéry zostat podany w
Formularzu zgtoszeniowym).

Zasady rejestracji (zgtaszania) Faktur sg nastepujace:

5.7.1. tasama Faktura moze zostac zgtoszona do Akcji promocyjnej tylko razi tylko raz na
jej podstawie moga zostac naliczone punkty;

5.7.2. zdjecia lub skany Faktur nalezy przesyta¢ w formacie .pdf lub jpg; w przypadku
Faktur wystawionych w ramach Krajowego Systemu e-Faktur (KSeF) akceptowana
jestich wizualizacja pobrana z systemu w formacie .pdf;

5.7.3. zaposrednictwem Konta mozna jednorazowo przesta¢ wiecej niz jedng Fakture, ale
rozmiar zatagczonych plikdw nie moze tacznie przekraczaé¢ 2 MB;

5.7.4. zzatgczonego zdjecia lub skanu Faktury musza jednoznacznie wynikac nastepujace
informacje: dane sprzedawcy, dane nabywcy (Uczestnika), data sprzedazy i numer
Faktury, ilo$é, rodzaj i cena zakupionych Produktéw promocyjnych;

5.7.5. Faktura musi jednoznacznie identyfikowaé¢ Produkt promocyjny - rowniez w
przypadku, gdy dokumentuje ustuge zwigzang z jego obrdbka (np. cieciem). Faktury
zawierajgce wytacznie ogdlny opis, ktéry nie pozwala zidentyfikowaé konkretnego
Produktu promocyjnego, nie stanowig podstawy do naliczenia punktow.

Faktury zgtoszone w ramach Akcji promocyjnej sa weryfikowane wytgcznie przez
Organizatora (MPL Verbum S.A.), dziatajagcego na zlecenie REHAU i stosujgcego
odpowiednie srodki organizacyjne oraz techniczne zapewniajgce bezpieczenstwo danych,
w tym ograniczenie dostepu do Faktur wytgcznie do oséb, ktdre potrzebujg takiego dostepu
w zwigzku z wykonywanymi obowigzkami zwigzanymi z realizacjg Akcji promocyjnej.
REHAU nie ma dostepu do Faktur przestanych przez Uczestnikéw ani do wynikajacych z
nich informac;ji handlowych (takich jak ceny, rabaty, warunki handlowe czy dane o innych
produktach na Fakturze), z wyjagtkiem przypadkéw, gdy dostep do Faktury jest niezbedny w
celu: (i) rozpatrzenia reklamaciji, (ii) ustalenia, dochodzenia lub obrony przed roszczeniami,
lub (iii) wypetnienia obowigzkéw prawnych cigzacych na REHAU, w tym obowigzkéw
podatkowo-ksiegowych zwigzanych z przyznawaniem i wydawaniem Nagréd. Dane
prezentowane REHAU w zwigzku z Akcja promocyjna maja charakter zbiorczy i obejmuja
wytacznie informacje niezbedne do jej realizacji, w szczegélnosci liczbe zarejestrowanych
Uczestnikoéw, liczbe przyznanych punktéw oraz wyniki Akcji promocyjnej, w tym w podziale
na poszczegoélne Hurtownie.

Informacja o wskazaniu danej Hurtowni przez Uczestnika w Formularzu zgtoszeniowym
(por. pkt 3.4.4. Regulaminu) moze zosta¢ wykorzystana w celu naliczenia punktéw w
ramach odrebnego konkursu prowadzonego réwnolegle dla sprzedawcdéw zatrudnionych
we wskazanej Hurtowni. W tym celu Hurtowni lub jej sprzedawcom udostepniana jest
wytacznie zagregowana liczba Uczestnikéw, ktérzy wskazali dang Hurtownie - bez
ujawniania danych osobowych ani innych informacji pozwalajgcych na identyfikacje
konkretnego Uczestnika.


mailto:info@programnawymiar.pl

5.10.

5.11.

5.12.

5.13.

5.14.

5.15.

Organizator weryfikuje Faktury w ciggu 10 dni roboczych od dnia ich przestania przez
Uczestnika. Weryfikacja obejmuje sprawdzenie danych zawartych na Fakturze. Organizator
ma prawo do wezwania Uczestnika do ponownego zgtoszenia Faktury, jesli przestane
zdjecie lub skan beda nieczytelne. Jesli oznaczenie/opis produktu na Fakturze bedzie
niewystraczajgco precyzyjny (zbyt ogdélny), aby stwierdzié, ze Uczestnik kupit Produkt
promocyjny, Organizator moze wezwac¢ Uczestnika do przestania zdjecia zakupionego
Produktu promocyjnego lub uzyskania od podmiotu (Hurtowni), ktory wystawit Fakture
potwierdzenia (np. oswiadczenia w formie pisemnej lub dokumentowej), ze produkt
wskazany na Fakturze jest Produktem promocyjnym.

Po zalogowaniu sie do Konta mozliwe jest sprawdzenie statusu zgtoszonych Faktur. Jesli
Faktura ma status ,zaakceptowana” oznacza to, ze Organizator zweryfikowat ja jako
prawidtowg i automatycznie uwzglednit jg przy przyznawaniu punktéw. Status
»oczekujaca” oznacza, ze Organizator nadal weryfikuje zgtoszong Fakture, a status
»odrzucona” oznacza, ze Organizator nie uznat Faktury (np. z uwagi na to, ze Faktura
zostata juz wczesniej zgtoszona do Akcji promocyjnej; Faktura potwierdza zakupy
dokonane poza Okresem trwania Akcji promocyjnej) i nie uwzglednit jej przy przyznawaniu
punktow. Uczestnik moze skontaktowaé¢ sie z Organizatorem w zwigzku z nieuznanag
Fakturg piszac na adres: info@programnawymiar.pl.

Uczestnicy po zalogowaniu do Konta mogag na biezgco sprawdzac¢ informacje o wartosci
przyznanych im punktéw. Ostateczny termin naliczania punktéw uptywa w ciagu 14 dni
kalendarzowych od zakonczenia akcji.

Uczestnik jest zobowigzany do informowania Organizatora o dokonaniu zwrotu Produktow
promocyjnych i wystawieniu korekty do Faktur zgtoszonych do Akcji promocyjnej. W takim
przypadku punkty, ktére zostaty uprzednio naliczone za te zakupy zostajg anulowane. Jesli
w takiej sytuacji powstanie ujemne saldo, kolejne punkty przyznane Uczestnikowi za
dokonywanie zakupow Produktéw promocyjnych zostang w pierwszej kolejnosci zaliczone
na poczet powstatych zalegtosci. W przypadku, gdyby Uczestnik wymienit punkty, ktére
ostatecznie zostaty odjete od jego salda punktowego w zwigzku ze zwrotem Produktéw
promocyjnych, moze zosta¢ zobowigzany przez Organizatora do zwrotu rownowartosci
Nagrody (w catosci lub jej nienaleznej czesci).

W przypadku stwierdzenia nieprawidtowosci wynikajgcych z dziatania Uczestnika lub jego
Przedstawiciela sprzecznego z Regulaminem lub przepisami prawa, np. nieinformowanie o
zwrocie Produktéw promocyjnych i dokonywaniu korekt Faktur zgtoszonych do Akcji
promocyjnej, podwdjnym ewidencjonowaniu tych samych Faktur, rejestrowania Faktur
fikcyjnych, Organizator zastrzega sobie prawo zawieszenia Konta na czas niezbedny do
przeprowadzenia postepowania wyjasniajgcego. W okresie zawieszenia Konta Organizator
nie realizuje zamoéwien na Nagrody ztozonych przez Uczestnikéw i nie jest mozliwe
rejestrowanie kolejnych Faktur. W przypadku stwierdzenia, ze nieprawidtowosci wynikajg z
umyslnego dziatania Uczestnika lub jego Przedstawiciela, Organizator ma prawo do
odmowy wydania przyznanych Nagréod, a nawet wykluczenia Uczestnika z Akcji
promocyjnej bez mozliwosci wykorzystania dotychczas zgromadzonych punktéw.

W Okresie trwania Akcji promocyjnej Organizator moze przeprowadza¢ dodatkowe akcje
(akcje specjalne) skierowane do Uczestnikéw Akcji promocyjnej, w ramach ktérych przyzna
dodatkowe punkty lub inne korzysci. O szczegétowych zasadach akcji specjalnych
Uczestnicy zostang powiadomieni z wyprzedzeniem za posrednictwem Strony internetowej
Akcji promocyjnej lub innym kanatem komunikacji, np. poprzez wiadomos$¢ e-mail lub SMS.

ZASADY WYDAWANIA NAGROD W AKCJI PROMOCYJNE)

Zgromadzone na Koncie punkty mozna wymieni¢ na Nagrody znajdujgce sie aktualnie w
katalogu nagrdd. Katalog nagrdd jest dostepny po zalogowaniu sie do Konta. Organizator
moze aktualizowac¢ katalog nagrod w Okresie trwania Akcji promocyjnej, o czym
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6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

6.7.

6.8.

6.9.

6.10.

poinformuje Uczestnikéw poprzez wiadomosé wystang na adres e-mail i komunikat
opublikowany na Stronie internetowej Akcji promocyjnej. Zmiana nagréd w katalogu nagréd
nie stanowi zmiany Regulaminu i nie wymaga wydawania w tym zakresie aneksu do
Regulaminu.

Wymiana punktéw na Nagrode wymaga zalogowania sig¢ do swojego Konta iztozenia
zamoéwienia poprzez dedykowany formularz. Decyzja o wyborze Nagrody nalezy do
Uczestnika. Uczestnik moze w ramach jednego formularza zamoéwi¢ wigcej Nagrod
(voucheréw), ale wyboru moze jednak dokonaé wytacznie w granicach zgromadzonych w
Akcji promocyjnej punktow i tylko na Nagrody aktualnie dostepne w Katalogu nagrad.

Ostateczny termin wymiany punktow na Nagrody (ztozenia zamoéwienia na Nagrody) uptywa
w ciggu 30 dni kalendarzowych od zamkniecia akcji. Zamdéwienia ztozone po tym terminie
nie zostang zrealizowane, a przyznane punkty zostajg anulowane. O kazdym ztozeniu
zamowienia i jego realizacji Organizator informuje Uczestnika mailowo.

Jesli Uczestnik wtrakcie trwania Akcji promocyjnej zrezygnuje z udziatu w niej, to
zachowuje prawo do wymiany punktéw na Nagrody w ciggu 7 dni kalendarzowych od dnia
przekazania Organizatorowi oswiadczenia o rezygnacji. Po uptywie tych terminéw Konto
Uczestnika zostaje zamkniete, a punkty zostajg anulowane.

W sytuacjach opisanych w pkt 6.3. i 6.4. Regulaminu Uczestnikowi nie przystuguja zadne
roszczenia, w tym zwtaszcza o przywrécenie punktéw, przedtuzenie terminu do ich
wymiany czy otrzymanie innego swiadczenia w zamian za te punkty (w tym zwtaszcza ich
ekwiwalentu pienieznego). Organizator moze wysyta¢ do Uczestnikéw (w formie
wiadomosci SMS lub e-mail) komunikaty przypominajace o uptywie terminu do wymiany
punktow.

Wszystkie Nagrody zostang ostatecznie wydane w ciggu 45 dni kalendarzowych od
zakonczenia Akcji promocyjnej. Nagrody Uczestnikdw wykluczonych z Akcji promocyjne;j,
po przeprowadzeniu postepowania wyjasniajgcego, pozostajg wtasnoscig Organizatora.

Pula punktéw przeznaczonych do zdobycia przez Uczestnikéw w ramach danej edycji Akcji
promocyjnej wynosi 127 600 punktéw. Osiggniecie tego limitu oznacza wyczerpanie puli
punktéw przewidzianej dla danej edycji Akcji promocyjnej i skutkuje zakonczeniem tej
edycji Akcji promocyjnej. O zakonczeniu Akcji promocyjnej z powodu wyczerpania puli
punktéw Organizator poinformuje Uczestnikdw poprzez wiadomos$é e-mail oraz komunikat
na Stronie internetowej Akcji promocyjnej. W takim przypadku Uczestnikom nie przystuguja
zadne roszczenia o przyznanie nagrdd, ktére nie zostaty zamoéwione przed momentem
zakonczenia Akcji promocyjnej.

Niezaleznie od postanowien pkt 6.7. Regulaminu, Organizator zastrzega sobie prawo do
zakonczenia Akcji promocyjnej w kazdym momencie jej trwania, na podstawie wtasnej
decyzji. O zakonczeniu Akcji promocyjnej z tego powodu Organizator poinformuje
Uczestnikdw poprzez wiadomosé e-mail oraz komunikat na Stronie internetowej Akcji
promocyjnej, z odpowiednim wyprzedzeniem. W takim przypadku Uczestnikom nie
przystuguja zadne roszczenia w zwigzku z zakohczeniem Akcji promocyjnej, w tym
zwtaszcza o przyznanie nagrod za punkty, ktore nie zostaty wymienione przed momentem
zakonczenia Akcji promocyijne;j.

Uczestnikom nie przystuguje prawo do zmiany nagréd lub wydania ich w inny sposéb niz
okreslony w Regulaminie.

Organizator ma prawo do czasowego wstrzymania wydania Uczestnikowi Nagrody, jesli
powezmie watpliwosci co do prawidtowosci postgpowania Uczestnika zgodnie z
Regulaminem. W kazdym przypadku wstrzymania wydania Nagrody Uczestnik zostanie
o tym powiadomiony (e-mailowo) wraz z podaniem uzasadnienia. Wstrzymanie wydania



6.12.

7.2.

7.3.

7.4.

7.5.

nagrody w Akcji promocyjnej trwa do chwili zakonczenia postepowania wyjasniajgcego
prowadzonego przez Organizatora oraz usuniecia ich przyczyny.

. Nagrody, ktére sg wydawane w Akcji promocyjnej osobom fizycznym (Uczestnikom

prowadzacym dziatalnos¢ gospodarcza na podstawie wpisu w CEIDG) podlegaja
opodatkowaniu zryczattowanym podatkiem dochodowym od oséb fizycznych zgodnie z art.
41 ust. 4 w zw. z art. 30 ust. 1 pkt 2 ustawy o podatku dochodowym od os6b fizycznych.
Osoba fizyczna otrzymujgca taka Nagrode nie jest zobowigzana do dokonywania
samodzielnych rozliczeh podatkowych, poniewaz do kazdej takiej Nagrody przypisana jest
dodatkowa nagroda pieniezna, ktdra nie podlega wydaniu osobie fizycznej, lecz zostanie
potragcona przez Organizatora i przeznaczona na pokrycie podatku.

Uczestnik, ktory prowadzi dziatalnos¢ gospodarcza na podstawie wpisu w KRS, ktéry
otrzyma nagrode w Akcji promocyjnej zobowigzany jest do samodzielnego rozliczenia tej
nagrody w ramach przychoddéw uzyskiwanych z prowadzonej dziatalnosci gospodarcze;j
zgodnie z wtasciwymi przepisami podatkowymi.

JAK ZGLOSIC REKLAMACIJE?

Reklamacje moga by¢ zgtaszane najpdzniej w ciggu 14 dni kalendarzowych od zakonczenia
Akcji promocyjnej (liczy sie data doreczenia reklamacji do Organizatora). Reklamacje
doreczone po tym terminie nie bedg rozpatrywane.

Uczestnik moze zgtosi¢ Organizatorowi reklamacje w dowolny sposdb umozliwiajgcy
zapoznanie sie z jej trescia, np.

7.2.1. osobiscie (na pismie) w siedzibie Organizatora (w dni robocze od poniedziatku do
pigtku od 9:00 do 16:00),

7.2.2. listownie (sugerowana forma: przesytka rejestrowana) na adres siedziby
Organizatora (MPLVERBUM S.A., ul. Szelggowska 45A, 61-626 Poznan) z dopiskiem
»Reklamacja — Akcja promocyjna — Program na wymiar”,

7.2.3. za posrednictwem wiadomosci e-mail na adres: info@programnawymiar.pl (w
temacie: Reklamacija).

Zgtoszenie reklamacyjne powinno zawieraé: imie i nazwisko Stolarza lub jego
Przedstawiciela, numer NIP Uczestnika, adres e-mail podany przy rejestracji do Akcji
promocyjnej, a takze opis sprawy, ktorej dotyczy reklamacja oraz zadanie okreslonego
zachowania sie przez Organizatora.

Decyzje dotyczace reklamacji sg ostateczne i nie przystuguje od nich dalsze odwotanie do
Organizatora. Uczestnik zostanie powiadomiony o decyzji w sprawie reklamac;ji w ciggu 14
dni od doreczenia reklamacji do Organizatora. Odpowiedz na reklamacje zostanie
przestana w formie mailowej na adres e-mail wskazany w reklamaciji.

Postepowanie reklamacyjne jest dobrowolne i nie wytacza prawa Uczestnika do
dochodzenia swoich praw na drodze postepowania sadowego.

DANE OSOBOWE

Dane osobowe oséb fizycznych (Uczestnikdéw i ich Przedstawicieli) sa przetwarzane na
podstawie przepisdw powszechnie obowigzujagcego prawa z zakresu ochrony danych
osobowych, w tym zwtaszcza rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady UE z dnia
27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osdb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE.

REHAU jako administrator danych
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8.2.

8.3.

8.4.

8.5.

Administratorem danych osobowych Uczestnikéw i ich Przedstawicieli pozyskanych w
zwigzku z realizacjag Akcji promocyjnej oraz swiadczeniem ustugi prowadzenia Konta jest
REHAU sp. z o0.0. z siedzibg w Baranowie, adres: Baranowo, ul. Poznariska 1A, 62-081
Przezmierowo.

We wszystkich sprawach dotyczacych przetwarzania danych osobowych oraz w celu
skorzystania z przystugujacych praw w zwigzku z przetwarzaniem danych Uczestnicy i ich
Przedstawiciele mogg skontaktowac sie z Inspektorem ochrony danych REHAU pod
adresem: datenschutz@rehau.com.

REHAU powierzyt Organizatorowi przetwarzanie danych osobowych Uczestnikéw i ich
Przedstawicieli w celu realizacji Akcji promocyjnej oraz swiadczenia ustugi prowadzenia
Konta. Dane powierzone do przetwarzania Organizator moze przetwarzac¢ poprzez takie
operacje jak zbieranie, utrwalanie, przechowywanie i usuwanie.

Dane Uczestnikdéw i ich Przedstawicieli bedg przetwarzane przez REHAU w celu:

8.5.1. umozliwienia Uczestnikom wziecia udziatu w Akcji promocyjnej oraz
przeprowadzenia Akcji promocyjnej; podstawa prawng przetwarzania jest w
przypadku Uczestnikow bedgacych osobami fizycznymi  prowadzacymi
zarejestrowang dziatalnos¢ gospodarczg wykonanie umowy (Regulaminu),
natomiast w przypadku Przedstawicieli — jest to prawnie uzasadniony interes
REHAU polegajacy na umozliwieniu Uczestnikom udziatu w Akcji promocyjnej
zgodnie z Regulaminem,

8.5.2. ksiegowo-podatkowym w przypadku przyznania i wydania nagréd z katalogu
nagréd; podstawg prawng przetwarzania jest wypetnienie obowigzku prawnego
cigzacego na REHAU w zakresie prowadzenia ksigg rachunkowych oraz rozliczen
podatkowych,

8.5.3. rozpatrywania reklamacji; podstawg prawng przetwarzania jest obowigzek prawny
cigzacy na REHAU,

8.5.4. ustalenia, dochodzenia lub obrony przed roszczeniami; podstawg prawng
przetwarzania jest prawnie uzasadniony interes REHAU, jakim jest ustalenie,
dochodzenie lub obrona przed roszczeniami,

8.5.5. marketingu produktéw i ustug Grupy REHAU; podstawa prawng przetwarzania jest
prawnie uzasadniony interes REHAU, jakim jest prowadzenie dziatan
marketingowych promujgcych prowadzong dziatalnos¢ Grupy REHAU,

8.5.6. marketingu produktéw i ustug Grupy REHAU z wykorzystaniem $rodkow
komunikacji elektronicznej (e-mail, telefon); podstawg prawng przetwarzania jest
prawnie uzasadniony interes REHAU, jakim jest prowadzenie dziatan
marketingowych promujgcych prowadzong dziatalnos¢ Grupy REHAU =z
wykorzystaniem srodkéw komunikacji elektronicznej, przy czym dziatania te ze
wzgledu na inne obowigzujgce przepisy prowadzone s3g jedynie na podstawie
udzielonej uprzednio zgody.

8.5.7. udostepnienia Uczestnikom Konta i wszystkich funkcjonalnosci Strony
internetowej Akcji promocyjnej, w tym Aplikaciji, co jest niezbedne do uczestnictwa
w Akcji promocyjnej; podstawg prawng przetwarzania jest w przypadku
Uczestnikéw bedacych osobami fizycznymi prowadzacymi zarejestrowanag
dziatalno$¢ gospodarcza wykonanie umowy o $wiadczenie ustugi prowadzenia
Konta, natomiast w przypadku Przedstawicieli -- jest to prawnie uzasadniony
interes REHAU polegajacy na umozliwieniu Uczestnikom korzystania z Konta
zgodnie z Regulaminem.



8.6.

8.7.

8.8.

8.9.

8.10.

8.12.

8.13.

8.14.

Podanie danych osobowych dla celu udziatu w Akcji promocyjnej jest dobrowolne, ale
niezbedne do udziatu w Akcji promocyjnej. Niepodanie danych skutkowac¢ bedzie brakiem
mozliwosci wziecia udziatu w Akcji promocyijne;j.

Dane osobowe bedag zbierane w zakresie niezbednym do przeprowadzenia Akcji
promocyjnej zgodnie z Regulaminem. Dane niezbedne do wziecia udziatu w Akcji
promocyjnej sa zbierane za posrednictwem Formularza zgtoszeniowego lub w ramach
p6zniejszych kontaktdw, np. gdy Uczestnik zgtasza reklamacje lub zadaje pytanie
dotyczgce Akcji promocyjnej.

Dane osobowe sg przechowywane tak dtugo, jak jest to konieczne do osiggniecia celéow, w
jakich zostaty one zebrane, wzglednie przez okres czasu okreslony przepisami prawa lub w
ramach wytycznych urzedowych. W przypadku gdy dane nie sg juz potrzebne, sg one
usuwane, bagdz tez blokowane. Ponadto dane osobowe Uczestnika sg usuwane, wzglednie
blokowane, niezwtocznie po cofnieciu przez Uczestnika zgody, jak réwniez zgtoszeniu
uzasadnionego sprzeciwu wobec ich przetwarzania.

Zdjecia/skany Faktur przesytane przez Uczestnikéw w celu ich rejestracji w Akcji
promocyjnej sag przechowywane przez Organizatora przez okres uczestnictwa Uczestnika
w Akcji promocyjnej oraz przez 12 miesiecy od dnia jej zakonczenia lub od dnia rezygnacji
Uczestnika z udziatu w Akcji promocyjnej, chyba ze dtuzszy okres wynika z koniecznosci
ustalenia, dochodzenia lub obrony przed roszczeniami zwigzanymi z Akcjg promocyjna
albo z obowigzujacych przepiséw prawa (w tym przepiséw podatkowo-ksiegowych). Po
uptywie tego okresu Faktury sg trwale usuwane z systemoéw Organizatora.

Uczestnicy i ich Przedstawiciele majg prawo dostepu do swoich danych, Zadania
sprostowania danych, usuniecia danych, ograniczenia ich przetwarzania w okreslonych
sytuacjach, jak réwniez cofniecia zgody w dowolnym momencie, jesli jest ona podstawa
przetwarzania danych, oraz do przenoszenia danych, w przypadku gdy przetwarzanie
odbywa sie w sposéb zautomatyzowany na podstawie zgody lub umowy. Ponadto,
Uczestnik oraz jego Przedstawiciel majg prawo do sprzeciwu wobec przetwarzania
danych osobowych, ktére dokonywane jest na podstawie prawnie uzasadnionego interesu
REHAU, a takze do ztozenia skargi na przetwarzanie danych do Prezesa Urzedu Ochrony
Danych Osobowych.

. Dane osobowe Uczestnikdéw i ich Przedstawicieli nie sg udostepniane podmiotom trzecim

w celu realizacji przez nie wtasnych celéw marketingowych, jak réwniez nie sa
sprzedawane ani w inny sposoéb przekazywane podmiotom trzecim na ich potrzeby wtasne.
Podmioty, o ktérych mowa powyzej, przetwarzajg dane wytacznie jako podmioty
przetwarzajgce, na podstawie zawartych umoéw powierzenia przetwarzania danych
osobowych, zgodnie z udokumentowanymi poleceniami REHAU i wytgcznie w celach
realizacji Akcji promocyjne;j.

Dane osobowe mogg byé przekazywane innym spotkom REHAU wytacznie w zakresie
niezbednym do realizacji Konkursu, jak réwniez podmiotom przetwarzajagcym dane
osobowe na zlecenie REHAU, m.in. Organizatorowi, dostawcom systemow
informatycznych i ustug IT, podmiotom swiadczacym ustugi prawne, ksiegowe, doradcze,
audytowe, przy czym wszystkie te podmioty przetwarzajg dane wytgcznie w celach
zwigzanych z Konkursem i zgodnie z poleceniami REHAU.

Wiecej informacji dotyczacych ochrony danych osobowych dostepnych jest na stronie
REHAU www.rehau.pl./rodo.

Wiecej informacji o regutach przetwarzania danych osobowych przez Organizatora,
dziatajgcego w tym zakresie jako podmiot przetwarzajgcy dane w imieniu REHAU, znajduje
sie w zatgczniku do Regulaminu.

SWIADCZENIE USLUGI PROWADZENIA KONTA
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9.1.

9.2.

9.3.

9.4.

9.5.

9.6.

10.
10.1.

10.2.

10.3.

Z chwilg otrzymania wiadomosci e-mail potwierdzajgcej zatozenie Konta na Stronie
internetowej Akcji promocyjnej lub pobrania i zainstalowania Aplikacji pomiedzy
Organizatorem (jako ustugodawca) a Uczestnikiem (jako ustugobiorcg) zawarta zostaje
umowa o $Swiadczenie ustugi prowadzenia Konta. W ramach ustugi prowadzenia Konta
Uczestnik uzyskuje petny dostep do funkcjonalnosci Strony internetowej AKcji
promocyjnej, w tym moze zwtaszcza rejestrowaé Faktury, aktualizowaé swoje dane,
kontaktowac sie z Organizatorem, przegladac i zamawiac¢ nagrody z katalogu nagréd.

Umowa prowadzenia Konta zawierana jest na czas uczestnictwa w Akcji promocyjnej, a
Uczestnik moze odstgpi¢ od tej umowy bez podania przyczyny i bez ponoszenia
jakichkolwiek kosztow w dowolnym momencie. W tym celu powinien przesta¢ na adres e-
mail info@programnawymiar.pl oswiadczenie o wypowiedzeniu umowy prowadzenia
Konta. W takiej sytuacji dostep uzytkownika do Konta zostanie zablokowany w terminie 7
dni od dnia otrzymania przez Organizatora takiego zadania.

Minimalne wymagania techniczne umozliwiajgce korzystanie ze Strony internetowej Akcji
promocyjnej to:

9.3.1. komputer lub inne urzadzenie elektroniczne posiadajgce dostep do internetu;

9.3.2. zainstalowana przegladarka internetowa w wersji co najmniej Chrome 16 lub
FireFox 3 lub Opera 10 lub Safari 5 lub nowszych, z wtgczong obstuga jezyka
Javascript, akceptujgca niezbedne pliki typu ,,cookies.

Z Konta oraz Strony internetowej Akcji promocyjnej nalezy korzystac zgodnie z przepisami
prawa oraz postanowieniami Regulaminu. Nie jest dopuszczalne wykorzystywanie
zasoboéw i funkcji Strony internetowej Akcji promocyjnej w celu prowadzenia dziatalnosci,
ktéra naruszataby interes Organizatora lub REHAU, w tym dziatalnosci reklamowej lub
polegajacej na zamieszczaniu tresci nieprawdziwych lub wprowadzajagcych w btad.
Zabrania sie korzystania ze Strony internetowej Akcji promocyjnej i Konta w sposéb mogacy
naruszy¢ dobra osobiste innych oséb oraz zamieszczania lub rozpowszechniania za jej
posrednictwem tresci bezprawnych, w tym wulgarnych lub mogacych naruszac¢ interes
0s6b trzecich.

Reklamacje lub zastrzezenia zwigzane z korzystaniem z Konta nalezy kierowac¢ do
Organizatora na adres info@programnawymiar.pl.

Ustugodawca (Organizator) informuje, ze w ramach korzystania z Konta uzytkownicy nie
majg mozliwosci przesytania i zapisania (przechowywania) informacji na Stronie
internetowej Akcji promocyjnej, co oznacza, ze ustugodawca nie Swiadczy ustugi hostingu
W rozumieniu przepiséw Rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady 2022/2065 z
dnia 19 pazdziernika 2022 r. w sprawie jednolitego rynku ustug cyfrowych i zmieniajace
dyrektywe 2000/31/WE (Akt o ustugach cyfrowych).

POSTANOWIENIA KONCOWE

Regulamin jest jawny i dostepny na Strony internetowej Akcji promocyjnej. Wszelkie
pytania dotyczace Akcji promocyjnej mozna kierowaé¢ do Organizatora na adres e-mail:
info@programnawymiar.pl.

Zamierzeniem Organizatora ani celem Akcji promocyjnej nie jest utrudnianie dostepu do
rynku innym podmiotom oferujagcym do sprzedazy wyroby odpowiadajgce rodzajowo
Produktom promocyjnym (dalej: Innym Podmiotom), w szczegélnosci warunki udziatu w
Akcji promocyjnej oraz warunki zdobywania Nagrdéd nie sg w zaden sposéb uzaleznione od
liczby produktéw Innych Podmiotow, ktore zakupi Uczestnik zaréwno w okresie trwania
Akcji promocyjnej, jak i po jej zakonczeniu.

Akcja promocyjna stanowi przyrzeczenie publiczne Organizatora w rozumieniu art. 919-921
Kodeksu cywilnego.
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10.4.

10.5.

10.6.

10.7.

10.8.

Akcja promocyjna nie jest grg losowa, zaktadem wzajemnym, grg w karty ani grg na
automatach, ktéorych wynik zalezy od przypadku w rozumieniu art. 2 ustawy o grach
hazardowych.

Przez dni robocze rozumie sie dni od poniedziatku do pigtku za wyjatkiem dni ustawowo
wolnhych od pracy.

Organizator moze wykluczyé Uczestnika z udziatu w Akcji promocyjnej w przypadku
naruszenia przez niego postanowien Regulaminu, a takze w przypadku, gdy dopuscit sie
jakichkolwiek:

10.6.1. dziatan naruszajgcych dobra osobiste Organizatora lub REHAU (np. renome), lub

10.6.2. dziatan  naruszajgcych  prawa wtasnosci intelektualnej przystugujace
Organizatorowi lub REHAU lub

10.6.3. czyndéw nieuczciwej konkurencji

— powodujgcych lub mogacych spowodowac¢ szkode majatkowsg lub niemajatkowa po
stronie Organizatora lub REHAU. Organizator nie bedzie uwzgledniat zgtoszonych zakupéw
Produktow promocyjnych dokonanych przez takiego Uczestnika rozpoczynajgc od chwili,
w ktérej podjat decyzje o wykluczeniu go z Akcji promocyjnej. O fakcie wykluczenia z Akcji
promocyjnej Uczestnik zostanie poinformowany w formie pisemnej lub mailowej. W razie
wykluczenia Uczestnika, Organizator ma ponadto prawo skierowa¢ do niego roszczenie o
zwrot nienaleznie wydanych Nagréd lub ich rownowartosci.

Organizator ma prawo zmiany Regulaminu w okresie trwania Akcji promocyjnej, jezeli jest
to uzasadnione celem Akcji promocyjnej i nie wptynie na pogorszenie warunkow
uczestnictwa w Akcji promocyjnej, a zmiany te nie bedg naruszaé praw juz nabytych przez
Uczestnikoéw. Przyktadem sytuacji uzasadniajgcej zmiane Regulaminu jest np. decyzja o
wydtuzeniu okresu do zgtaszania Faktur. Wszyscy Uczestnicy zostang powiadomieni o
zmianie Regulaminu poprzez informacje opublikowang na Stronie internetowej Akcji
promocyjnej, jak rowniez wiadomos¢ wystang na adres e-mail.

Uczestnik nie moze przenies¢ uprawnien wynikajgcych z uczestnictwa w Akcji
promocyjnej, w tym prawa do uzyskania Nagrody, na osoby trzecie.

10.9. W przypadkach nieuregulowanych Regulaminem zastosowanie majg wtasciwe przepisy

prawa polskiego, w szczegélnosci Kodeksu cywilnego i innych ustaw.
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ZALACZNIK
ZASADY PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH W ZWIAZKU Z PROWADZENIEM KONTA
W AKCJI PROMOCYIJNE)J ,,Program na wymiar”

KTO JEST ADMINISTRATOREM TWOICH DANYCH? JAK MOZESZ SIE Z NAMI
SKONTAKTOWAG?

Administratorem danych osobowych przetwarzanych w ramach swiadczenia ustugi prowadzenia
Konta w Akcji promocyjnej jest REHAU sp. z 0.0. z siedzibg w Baranowie, adres: Baranowo, ul.
Poznanska 1A, 62-081 Przezmierowo. Ustuge prowadzenia Konta na zlecenie REHAU realizuje
MPL Verbum S.A., ul. Szelaggowska 45 A, 61-626 Poznan, z ktéorym w sprawach zwigzanych z
korzystaniem z Konta mozesz skontaktowac sie listownie na ww. adres lub e-mailowo na adres:
biuro@verbum.com.pl.

W REHAU wyznaczono inspektora ochrony danych osobowych, z ktérym mozesz skontaktowac
sie piszac na adres: datenschutz@rehau.com.

W JAKIM CELU PRZETWARZAMY TWOJE DANE ORAZ NA JAKIE) PODSTAWIE PRAWNEJ?

Twoje dane osobowe przetwarzane sg w celu zatozenia i prowadzenia Konta, co jest niezbedne
do udziatu w Akcji promocyjnej.

Przetwarzanie Twoich danych osobowych jest niezbedne do wykonania umowy o swiadczenie
ustugi prowadzenia Konta, ktdrg zawierasz z Organizatorem (art. 6 ust. 1 lit. b RODO). REHAU jest
administratorem tych danych niezaleznie od tego, czy korzystasz z Konta za posrednictwem
strony internetowej www.programnawymiar.pl czy dedykowanej aplikacji mobilnej ,,Program na
wymiar”.

W JAKI SPOSOB ZBIERAMY TWOJE DANE ORAZ CZY ICH PODANIE JEST KONIECZNE?

Twoje dane zbieramy za posrednictwem formularza zgtoszeniowego, kiedy rejestrujesz sie do
Akcji promocyjnej i zaktadasz Konto. Na Stronie internetowej Akcji promocji wykorzystujemy pliki
cookies - wiecej informacji na ten temat znajduje sie w ,Polityce prywatnosci” na
Www.programnawymiar.pl

Podanie danych jest dobrowolne, ale niezbedne do uczestnictwa w Akcji promocyjnej, w tym
zwtaszcza do zatozenia Konta. Niepodanie danych skutkowaé bedzie brakiem mozliwosci
zatozenia Konta i wziecia udziatu w Akcji promocyjne;.

JAK DLUGO PRZECHOWUJEMY TWOJE DANE OSOBOWE?

Twoje dane przetwarzane na potrzeby prowadzenia Konta przetwarzamy przez caty okres kiedy
uczestniczysz w Akcji promocyjnej oraz przez 12 miesiecy od daty jej zakonczenia lub od daty,
kiedy zrezygnowates/-tas z uczestnictwa w Akcji promocyjnej. Mozemy przetwarza¢ Twoje dane
dtuzej niz ww. 12 miesiecy, jesli w trakcie tego okresu:

a) rozpocznie sie kolejna edycja Akcji promocyjnej, w ktérej chcesz wzigé udziat i w tym celu
ponownie zalogujesz sie do Konta oraz zaakceptujesz nowy regulamin Akcji promocyjnej;

b) zgtosisz nam roszczenie zwigzane z korzystaniem z Konta i bedzie to niezbedne dla
rozpatrzenia roszczenia i ewentualnej obrony przed takim roszczeniem.

KOMU MOZEMY UJAWNIAC TWOJE DANE?

Twoje dane bedziemy ujawniaé Organizatorowi (MPL Verbum S.A.), ktéry na nasze zlecenie
prowadzi Konto i obstuguje Strone internetowg Akcji promocyjnej, a takze dostawcom systemoéw
informatycznych i ustug IT, ktorzy wspierajg nas w prowadzeniu Strony internetowej Akcji
promocyjnej oraz aplikacji mobilnej, jak réwniez podmiotom $wiadczgcym dla nas ustugi prawne.

Twoje dane ujawniamy innym podmiotom tylko woéwczas, gdy jest to niezbedne do
przeprowadzenia Akcji promocyjnej. W kazdym przypadku, gdy ujawniamy dane innym
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podmiotom dokonujemy tego w ramach obowigzujacych przepiséw. Jesli nasi ustugodawcy
przetwarzaja dane w naszym imieniu, muszg zapewni¢ gwarancje wdrozenia rozwigzan
technicznych i organizacyjnych, ktére beda chronity Twoje dane osobowe i spetniaty wymogi
ogolnego rozporzadzenia o ochronie danych (RODO).

JAKIE MASZ PRAWA W ZWIAZKU Z PRZETWARZANIEM TWOICH DANYCH?

W zwigzku z tym, ze przetwarzamy Twoje dane osobowe przystuguja Ci nastepujace prawa:
a) prawo dostepu do swoich danych osobowych i zasad ich ochrony;

b) prawo do sprostowania danych;

c) prawo do usuniecia danych;

d) prawo do ograniczenia przetwarzania danych;

e) prawo do przenoszenia danych do innego administratora danych.

Wszelkie zadania dotyczace realizacji Twoich praw mozesz zgtasza¢ nam z wykorzystaniem
danych kontaktowych podanych na poczatku tej informacji.

Jezeli uznasz, ze w jakikolwiek sposdb naruszyliSmy reguty przetwarzania Twoich danych
osobowych, to masz prawo do ztozenia skargi bezposrednio do organu nadzoru (Prezesa Urzedu
Ochrony Danych Osobowych, www.uodo.gov.pl). W ramach wykonania tego uprawnienia nalezy
podac¢ petny opis zaistniatej sytuacji, wskazac, jakie dziatanie uznajesz za naruszajgce Twoje
prawa lub wolnosci oraz czego sie w zwigzku z tym domagasz. Skarge nalezy ztozy¢ bezposrednio
do organu nadzoru: ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa.

INNE INFORMACIJE

Nie bedziemy przekazywa¢ danych osobowych do panstwa trzeciego lub organizacji
miedzynarodowej. Twoje dane nie podlegajg réwniez profilowaniu.
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